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CARTA CONVITE Nº 01/2023 

 

SERVIÇOS DE VIGILÂNCIA, CONTROLE DE ACESSO E BOMBEIRO CIVIL 

PARA O MUSEU DO CAFÉ E MUSEU DA IMIGRAÇÃO 

 

ATA DA SESSÃO DE ABERTURA DE PROPOSTAS 

 

No dia 27 de julho de 2023, às 10h30, foi realizada a sessão de abertura dos envelopes contendo as propostas 

técnicas e financeiras para os serviços de vigilância, controle de acesso e bombeiro civil para o Museu do Café e 

Museu da Imigração conforme Carta Convite nº 01/2023. 

 

Foram enviadas cartas-convites para as empresas: 

 

• Albatroz 

• Alsa fort  

• Base Segurança 

• Evik  Segurança 

• Forte Fenix Segurança 

• Gocil  

• Grupo GPS 

• Grupo Carrara 

• Grupo Megavig  

• Grupo Souza Lima 

• Jcr Segurança / jc Serviços 

• Litoral Segurança 

• Macor  

• Soldier 

• Power/Tejofran  

• Yaman 

 

O grupo Souza Lima declinou do convite por e-mail. Apresentaram propostas as seguintes empresas: 

 

• Albatroz 

• Belfort Segurança  

• Grupo Carrara  

• Comando 

• Forte Fênix 

• G3 Segurança Privada 

• Grupo GPS 

• Litoral segurança  

• Marshals 
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• Grupo Miner 

• Power/Tejofran 

• Yaman 

 

Os convites foram encaminhados a todas as empresas por e-mail no dia 06 de julho, com destaque para o horário 

de entrega dos envelopes contendo as propostas e o horário da sessão de abertura dos envelopes. As empresas 

GPS, Albatroz e Marshals não enviaram representantes à sessão de abertura dos envelopes. As empresas G3 e Grupo 

Miner enviaram um unico representante para ambas. Diante disso, a Comissão solicitou para este definir para qual 

empresa ele seguiria com a contraproposta, tendo optado pelo Grupo Miner. 

 

Iniciada a sessão, a Comissão passou à conferência preliminar dos documentos solicitados no item 3.1 do edital.  

Nesse sentido, identificou as seguintes pendências para cada empresa: 

 

• Belfort Segurança  

 3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica 

e) Documentação que comprove a existência de matriz/filial e/ou base operacional na cidade de São Paulo e 

na região da Baixada Santista, locais da prestação dos serviços. 

 

• Carrara Serviços de Segurança e Vigilância Eireli  

        3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica 

e) Documentação que comprove a existência de matriz/filial e/ou base operacional na cidade de São Paulo e 

na região da Baixada Santista, locais da prestação dos serviços.  

 

• Grupo Comando  

3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica 

a) Portfólio, que será analisado pela CONTRATANTE (portfólio sucinto, necessário  complementação); 

  3.1.3 Proposta Financeira  

3.1.3.3) A proposta deverá ter prazo de validade não inferior a 30 (trinta) dias, contados da data em que 

ocorrer a abertura do respectivo envelope, e deverá trazer assinatura do responsável, identificado com 

nome e função na empresa (Proposta sem data de validade); 

 

• Grupo Forte Fênix  

3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica 

c) Declaração de, no mínimo, duas empresas atestando a realização dos serviços prestados e/ou atestados 

de capacidade técnica, emitidos por órgãos públicos ou privados, datados de 2021, 2022 ou 2023, 

preferencialmente referentes a serviços prestados em museus, centros culturais ou ambientes similares;  

e) Documentação que comprove a existência de matriz/filial e/ou base operacional na cidade de São Paulo e 

na região da Baixada Santista, locais da prestação dos serviços.  

 

• G3 Segurança Privada 

3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica  

a) Portfólio, que será analisado pela CONTRATANTE;  
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b) Relação de empresas onde tenha prestado o tipo de serviço objeto da Chamada Pública;  

c) Declaração de, no mínimo, duas empresas atestando a realização dos serviços prestados e/ou atestados 

de capacidade técnica, emitidos por órgãos públicos ou privados, datados de 2021, 2022 ou 2023, 

preferencialmente referentes a serviços prestados em museus, centros culturais ou ambientes similares;  

d) Metodologia de Trabalho indicando programa de treinamento e reciclagem, visitas periódicas dos 

Gestores Operacionais, do setor de RH e comercial;  

e) Documentação que comprove a existência de matriz/filial e/ou base operacional* na cidade de São Paulo 

e na região da Baixada Santista, locais da prestação dos serviços.  

3.1.2 Documentos Adicionais 

a) Declaração própria da empresa participante formalizando que tomou conhecimento de todas as 

informações e condições do local de realização dos serviços, necessárias para o cumprimento das obrigações 

do objeto desta chamada pública; e  

b) Declaração própria da empresa afirmando não ter em seu quadro societário dirigentes ou funcionários da 

CONTRATANTE, agentes políticos de Poder, membros do Ministério Público ou dirigentes de órgão ou 

entidade da administração Pública, bem como seus respectivos cônjuges, companheiros ou parentes, até o 

segundo grau, em linha reta, colateral ou por afinidade. 

3.1.3 Proposta Financeira  

3.1.3.3 A proposta deverá ter prazo de validade não inferior a 30 (trinta) dias, contados da data em que ocorrer 

a abertura do respectivo envelope, e deverá trazer assinatura do responsável, identificado com nome e função 

na empresa. (Proposta sem data de validade) 

 

• Grupo GPS 

3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica 

 c) Declaração de, no mínimo, duas empresas atestando a realização dos serviços prestados e/ou atestados de 

capacidade técnica, emitidos por órgãos públicos ou privados, datados de 2021, 2022 ou 2023, 

preferencialmente referentes a serviços prestados em museus, centros culturais ou ambientes similares;  

d) Metodologia de Trabalho indicando programa de treinamento e reciclagem, visitas periódicas dos Gestores 

Operacionais, do setor de RH e comercial;  

e) Documentação que comprove a existência de matriz/filial e/ou base operacional na cidade de São Paulo e 

na região da Baixada Santista, locais da prestação dos serviços.  

 3.1.2 Documentos Adicionais  

 a) Declaração própria da empresa participante formalizando que tomou conhecimento de todas as 

informações e condições do local de realização dos serviços, necessárias para o cumprimento das obrigações 

do objeto desta chamada pública; e  

b) Declaração própria da empresa afirmando não ter em seu quadro societário dirigentes ou funcionários da 

CONTRATANTE, agentes políticos de Poder, membros do Ministério Público ou dirigentes de órgão ou entidade 

da administração Pública, bem como seus respectivos cônjuges, companheiros ou parentes, até o segundo 

grau, em linha reta, colateral ou por afinidade. 

 

• Litoral Segurança Patrimonial Ltda 

3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica  

d) Metodologia de Trabalho indicando programa de treinamento e reciclagem, visitas periódicas dos 
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Gestores Operacionais, do setor de RH e comercial;  

3.1.3 Proposta Financeira  

3.1.3.3 A proposta deverá ter prazo de validade não inferior a 30 (trinta) dias, contados da data em que 

ocorrer a abertura do respectivo envelope, e deverá trazer assinatura do responsável, identificado com 

nome e função na empresa(Proposta sem data de validade).  

 

• Marshals  

3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica  

b) Relação de empresas onde tenha prestado o tipo de serviço objeto da Chamada Pública;  

c) Declaração de, no mínimo, duas empresas atestando a realização dos serviços prestados e/ou atestados de 

capacidade técnica, emitidos por órgãos públicos ou privados, datados de 2021, 2022 ou 2023, 

preferencialmente referentes a serviços prestados em museus, centros culturais ou ambientes similares;  

d) Metodologia de Trabalho indicando programa de treinamento e reciclagem, visitas periódicas dos Gestores 

Operacionais, do setor de RH e comercial; 

e) Documentação que comprove a existência de matriz/filial e/ou base operacional na cidade de São Paulo e 

na região da Baixada Santista, locais da prestação dos serviços.  

 

• Grupo Miner  

3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica 

a) Portfólio, que será analisado pela CONTRATANTE; 

d) Metodologia de Trabalho indicando programa de treinamento e reciclagem, visitas periódicas dos 

Gestores Operacionais, do setor de RH e comercial;  

e) Documentação que comprove a existência de matriz/filial e/ou base operacional na cidade de São Paulo e 

na região da Baixada Santista, locais da prestação dos serviços.  

3.1.3 Proposta Financeira  

3.1.3.2 A proposta financeira deve ser clara em relação a eventuais reajustes ao longo da vigência do 

contrato (Proposta sem indicação dos reajustes a serem aplicados). 

 

• Grupo Tejofran / Power  

3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica 

e) Documentação que comprove a existência de matriz/filial e/ou base operacional na cidade de São Paulo e 

na região da Baixada Santista, locais da prestação dos serviços. 

3.1.3 Proposta Financeira 

3.1.3.2 A proposta financeira deve ser clara em relação a eventuais reajustes ao longo da vigência do 

contrato (Proposta sem indicação dos reajustes a serem aplicados). 

 

• Grupo Yamam  

3.1.1 Documentos de Comprovação Técnica  

c) Declaração de, no mínimo, duas empresas atestando a realização dos serviços prestados e/ou atestados 

de capacidade técnica, emitidos por órgãos públicos ou privados, datados de 2021, 2022 ou 2023, 

preferencialmente referentes a serviços prestados em museus, centros culturais ou ambientes similares;  

e) Documentação que comprove a existência de matriz/filial e/ou base operacional na cidade de São Paulo e 
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na região da Baixada Santista, locais da prestação dos serviços. 

 

Sendo assim, conforme estabelecido no item 8.5 do edital, a Comissão de Chamada Pública concedeu prazo adicional 

até às 18h do dia da sessão de abertura dos envelopes (27 de julho de 2023), para entrega dos documentos 

pendentes.  

 

Em seguida, a Comissão de Chamada Pública passou à leitura das propostas financeiras para os serviços, a saber: 

 

EMPRESA 
MUSEU DA 

IMIGRAÇÃO  
MUSEU DO CAFÉ  

YAMAN 122.260,00 80.920,00 
POWER 136.395,81 92.546,57 

ALBATROZ 130.762,41 86.840,08 
MINER 129.863,23 85.328,69 

MARSHALS 138.451,05 89.343,58 
CARRARA 133.468,11 88.037,43 

GPS 142.725,73 86.227,94 

COMANDO* -  82.789,05 
BELFORT 133.900,42 86.783,44 

G3 125.670,24 88.099,05 
FORTE FENIX 153.282,71 98.071,68 

LITORAL 133.340,00 85.212,55 

 

Ato Contínuo, conforme previsto no item 8.4 do edital, a Comissão de Chamada Pública abriu aos representantes a  

oportunidade de revisão de seus valores dada a realidade apresentada. Os participantes presentes e listados abaixo, 

realizaram novas propostas, apresentadas a seguir: 

 

EMPRESA 
MUSEU DA 

IMIGRAÇÃO  
MUSEU DO CAFÉ  

MINER 107.000,00 79.000,00 

CARRARA 113.600,00 76.480,00 

COMANDO* -  79.890,00 

BELFORT 129.412,24 83.806,48 

FORTE FENIX 121.000,00 80.000,00 

LITORAL 120.000,00 80.200,00 

 
* A empresa Comando apresentou proposta exclusivamente para o Museu do Café. 

 

As empresas foram informadas de que a aceitação das contrapropostas ficaria condicionada à formalização dos 

orçamentos detalhados e assinados por e-mail, até as 18h do dia 27 de julho de 2023. Nada mais havendo a ser 

tratado, a Comissão de Chamada Pública encerrou a sessão, dispensou os presentes e passou à análise detalhada das 

propostas recebidas.  
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Análise técnica 

 

As empresas Marshals e Grupo G3 Segurança e Serviços não enviaram os itens complementares de comprovação técnica 

dentro do prazo estabelecido no edital e informados pela Comissão de Chamada Pública durante a sessão de abertura dos 

envelopes, a saber, até 18h de 27 de julho de 2023, estando assim desabilitadas do processo.  

 

Em consonância ao previsto no item 5.2 do edital, que tratava da existência da base operacional nos locais da 

prestação dos serviços, representantes da comissão de Chamada Pública realizaram visitas aos endereços informados 

pelos participantes. As visitas foram realizas em dias úteis, registradas com imagens, protocoladas, quando possível, 

e formalizadas em memorando anexado ao processo de contratação.  

 

É importante reforçar que o edital de convocação descrevia detalhadamente o que se entendia enquanto base 
operacional, texto que é reproduzido a seguir: “ Entende-se como conceito de base operacional sendo o local 
estratégico onde a empresa irá manter disponíveis os recursos humanos que irão dar suporte e suprir as necessidades 
das equipes alocadas aos clientes, ou seja, os profissionais folguistas para atendimento das escalas e 
substituição/cobertura no caso de faltas, atrasos, férias e afastamentos médicos”.  

 

Nesse sentido, aas empresas Grupo Carrara, Forte Fênix, Belfort e Albatroz não tiveram as bases confirmadas na 

Baixada Santista, estando, desta forma, desabilitadas para participação do processo do Museu do Café.  

 

Já em relação à base em São Paulo, a empresa Litoral não foi habilitada para o processo do Museu da Imigração.  

 

Dessa forma, as empresas tecnicamente habilitadas para a prestação dos serviços foram: 

 

Museu da Imigração: Yaman, Power, Albatroz, Miner, Carrara, GPS, Belfort e Forte Fênix. 

 

Museu do Café:  Yaman, Power, Miner, GPS, Comando e Litoral. 

 

Entre as empresas habilitadas, todas comprovaram satisfatoriamente a experiência prévia desejada, bem como 

apresentaram propostas técnicas adequadas ao escopo solicitado. 

 

Análise financeira 

 

Apenas o Grupo Forte Fênix,  não formalizou sua contraproposta no prazo informado pela Comissão de Chamada 

Pública durante a sessão de abertura dos envelopes, a saber, 18h de 27 de julho de 2023. Desta forma, a empresa 

seguiu no processo com o valor inicialmente ofertado. 

 

As propostas habilitadas apresentaram valores detalhados adequados aos pisos legais estabelecidos para as 

categorias envolvidas, e suas somas globais variaram entre 98,38% e 140,93% dos valores atualmente pagos pelo 

INCI. Desta forma, a Comissão entende que as propostas são exequíveis. 

 

Dada a equiparação técnica entre as propostas, a Comissão de Chamada Pública, levando em conta o princípio da  

economicidade, definiu como critério de seleção o menor valor entre as propostas habilitadas, estabelecendo a 
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seguinte classificação final: 

 

Museu do Café 

 

Grupo Miner – R$ 79.000,00 

Comando – R$ 79.890,00 

Litoral – R$ 80.200,00 

Yaman – R$ 80.920,00 

Grupo GPS – R$ 86.227,94 

Power/Tejofran – R$ 92.546,57 

 

Museu da Imigração 

 

Grupo Miner – R$ 107.000,00 

Grupo Carrara – R$ 113.400,00 

Yaman – R$ 122.600,00 

Belfort – R$ 129.412,24 

Albatroz – R$ 130.762,41 

Power/Tejofran – R$ 136.395,81 

Grupo GPS – R$ 142.725,73 

Forte Fênix – R$ 153.282,71 

 

Diante do exposto, a Comissão de Chamada Pública considerou as propostas do Grupo Miner as vencedoras do 

processo e indica sua contratação para o serviço objeto da Chamada Pública 001/2023 do Museu do  Café e Museu 

da Imigração. 

 

Santos, 07 de agosto de 2023 

 

Comissão da Chamada Pública 

 

Daniel Corrêa Ramos 

Francisco César Rocha Pimenta 

Amanda Elisiário Gonçalves 

Caio Azevedo Rodrigues 

Lucinea Gomes do Nascimento 

Jamile Toshiko Arakaki 
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