I. Prvw : |I museu da imigracao
i Thadeem do Cof ¢ » 2o fnsipurcdn

do estado de s30 paulo

MUSEU DA IMIGRACAO DO ESTADO DE ESTADO DE SAO PAULO
NUCLEO DE PESQUISA
NUCLEO DE PRESERVACAO

Procedimento Operacional Padrao

de gestao da Colecao de Histdria Oral

S3o0 Paulo/SP
v.2.0 Agosto/2022
Instituto de Preservagdo e Difusdo da Histéria do Café e da Imigragdo

Rua Visconde de Parnaiba, 1316 — Sdo Paulo | SP - CEP: 03164-300 - Tel.: (11) 2692-1866
www.museudaimigracao.org.br



I,I ! l : : , II museu da imigracdo
b Phadeem do Cof# v 2o lnnbpurcdn

do estado de s3o paulo

Sumario

I D L= T o T PPN 3
)] oY F=Tote =T CT=Y - USSP 3
1.1) Responsaveis Técnicos pela Colagdo de Histdria Oral no Museu da Imigragao ........ccceceeeevcveeerveenns 3

1.2) Horario de Atendimento do Centro de Preservagdo, Pesquisa e Referéncia (CCPR) .....ccccccvveevveenne 4

() VA T-C<T g Yol F= e [o T Do Yol U] 41T ) o RSP SURPPN 4

P2 I L1 e T Tole X F- T 6] [=ToF T TSP 4

R ) B\ L1 deTe [o] fo =4 - e [T K -] o T-11 T RSP 5
DA I (oY (=i de e [N OF: o] = Tot- [ NN PP 6
IR o o Yol T3 =T 41 o1t 6
1) CoNtato COM O ENEIrEVISTATO ...uiiiiiiiiiieiiciiie et e et e e s e e et e e e st e e e e s abae e e ssabteeeessssaeeeessssaeeeesnsseeeesnnes 6
PO To] &= Tor: [o Mo - =Y N d AV 1 - PP 7
) I e [Tor Yo le E =T 01 g =1/ ] - NSRS 8
N - [a ol g (o T o - =] gL ¢ <LV ] - NSRRI 8
5) Salvaguarda € CatalOZatE0 .....cccivicciiiieiiee ettt eeeecrr e e e e e e e r e e e e e e s e arraraaeeeeeeeanbrrraaraeeeeeaannes 9
6) DIfUST0 A€ CONTEUAOD ..vvvvveiiiiiiiiiiiiieiiee et et e e e e et et e e e e e e eeessbbbaareeeeessessssbreeereeesssssnnres 11
AR A e T Lo ¥ Tor- Lo =l [T oF- [ < SRR 13

A 1= o N 14
ANEXO 1 —Termo de Cessdo de Direito de IMagem € VOZ ......cccvveeeeieeiieiiiiiiieeeeeeeeeeecirreeeee e e e eesnrrrreseeee e 14
ANEXO 2 — Ficha de Cadastro de Entrevista de Historia Oral no BNWeb .......cccoeiiiiiiiiiiniieeeeeeee 15
ANEXO 3 —Termo de Cessao de Direito de Uso de Material Audiovisual .........ccccceeviiiiiiiiiniiiiniieinieenns 18

Instituto de Preservagdo e Difusdo da Histdria do Café e da Imigragdo
Rua Visconde de Parnaiba, 1316 — Sdo Paulo | SP - CEP: 03164-300 - Tel.: (11) 2692-1866
www.museudaimigracao.org.br



museu da imigracdo
do estado de s3o paulo

I. DEFINICAO

O presente procedimento padroniza os processos gerenciais e documentais da Colecdo de Histdria Oral do
Museu da Imigracdo do Estado de S3do Paulo (MI), que é administrada pelos Nucleos de Pesquisa e
Preservacdao com suporte tecnolégico do Nucleo de Tecnologia da Informacdo. Abarca todas as etapas do
processamento técnico, desde a captacdo da entrevista até sua difusdo e disponibilizacdo de contetdos a
terceiros. O documento se subdivide em dois tépicos: |) apresentacdo da colecdo, metodologia e seus

projetos; Il) determinagGes procedimentais e orienta¢des especificas para os profissionais envolvidos.

1) INFORMAGOES GERAIS:
1.1) RESPONSAVEIS TECNICOS PELA COLEGAO DE HISTORIA ORAL NO MUSEU DA IMIGRACAO

Museologia
Otavio Pereira Balaguer (COREM 4R 359-Il)
(11) 2692-1866 / R. 1838

o.balaguer@museudaimigracao.org.br

Nucleo de Pesquisa
Thiago Haruo Santos
(11) 2692-1866 / R. 1839

t.haruo@museudaimigracao.org.br

Nucleo de Preservagao
Gabriela dos Santos Gentil
(11) 2692-1866 / R. 1865

g.gentil@museudaimigracao.org.br

Nucleo de Tecnologia da Informacgao
Sérgio Moreno

(11) 2692-1866 / R. 1816

Instituto de Preservagdo e Difusdo da Histdria do Café e da Imigragdo
Rua Visconde de Parnaiba, 1316 — Sdo Paulo | SP - CEP: 03164-300 - Tel.: (11) 2692-1866
www.museudaimigracao.org.br


mailto:o.balaguer@museudaimigracao.org.br
mailto:t.haruo@museudaimigracao.org.br
mailto:g.gentil@museudaimigracao.org.br

I,I ! l : : , II museu da imigracdo
b Phadeem do Cof# v 2o lnnbpurcdn

do estado de s3o paulo

ti@museudaimigracao.org.br

1.2) HORARIO DE ATENDIMENTO DO CENTRO DE PRESERVAGAO, PESQUISA E REFERENCIA (CPPR):

Os Nucleos de Pesquisa e Preservacdo atendem presencialmente as demandas externas em dias Uteis
durante o horario de funcionamento do CPPR: Terga a Sexta-feira, das 10h as 16h.

O atendimento a distancia acontece, preferencialmente, por meio dos correios eletronicos abaixo listados
segundo a motivag¢ao do contato:

e Para consultar o catdlogo do acervo e as transcricbes a distancia, o acesso é realizado pela
plataforma BNWeb — Biblioteca Online do Museu da Imigracao, disponivel no site da instituicdo >
Acervo e Pesquisa > Colecdo de Histdria Oral (cligue aqui);

e Para agendamento de consultas a documentacdo fisica, a solicitacdo deve ser encaminhada a

Biblioteca do MI: biblioteca@museudaimigracao.org.br ;

e Assolicitagdes de cessao de uso do acervo da Colecao de Histéria Oral devem ser encaminhadas aos

cuidados da arquivista Gabriela Gentil: g.gentil@museudaimigracao.org.br ;

e Consultas ao Nucleo de Pesquisa ou apresentacdo voluntaria de proposta de captacdo de entrevista

devem ser solicitadas ao e-mail: pesquisa@museudaimigracao.org.br ;

1.3) VIGENCIA DO DOCUMENTO

Este documento estd em vigor desde: 01/08/2017. A versdo 1.0 foi atualizada em: 22/01/2019 e
12/08/2021, revisada e alterada para a versdo 2.0 em: 30/08/2022.

Vigéncia: 1 ano.

2) HISTORICO DA COLECAO

O Museu da Imigracdo possui uma rica colecdo de Histdria Oral, composta por depoimentos coletados em
diferentes momentos institucionais, portanto, motivados por uma série de projetos especificos ao longo
das gestbes que administraram o equipamento. Sua funcdo primordial é registrar e patrimonializar

dinamicas de deslocamento do tempo presente e de outros tempos histdricos. Por ter fungdo patrimonial,
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a colecdo oferece subsidios as pesquisas sobre o tema das migracdes humanas, pode pautar também

outras a¢6es museoldgicas, como as exposicoes.

Atualmente, a colecdo é composta por 581 entrevistas, cujos registros podem ser encontrados em
diferentes suportes, tais como: VHS, DVD, Fita cassete (k7), fitas U-Matic, digital ISO e MP4, acompanhados
de suas respectivas transcricoes, disponiveis para consulta virtual no Banco de Dados da Biblioteca do Ml e

impressas em encadernag¢des acondicionadas na Reserva Técnica do museu.

O acervo da Colegao de Historia Oral é formado por:
e 120 entrevistas coletadas pelo primeiro Museu da Imigracdo (1993-1997);
e 361 entrevistas coletadas pelo Memorial do Imigrante (1998-2010);

e 100 entrevistas coletadas pelo novo Museu da Imigracdo (2011- atualmente), sob gestdo do

Instituto de Preservacdo e Difusdo da Histéria do Café e da Imigracao (INCI);

Parte significativa das entrevistas coletadas nas gestGes anteriores estd vinculada a histéria de migrantes e
seus descendentes que, independente de terem passado ou ndo pela antiga Hospedaria do Brds, possuem
trajetdrias que refletem a histdria da migracdo no estado de S3o Paulo e, por consequéncia, a histéria do

trabalho rural nos fins do século XIX e inicio do século XX.

3) METODOLOGIA DE TRABALHO

O desenvolvimento da colecdo segue duas principais vertentes adotadas pela instituicdao: a Histdria Oral de
Vida e a Histdria Oral Tematica. Na perspectiva da Histdria Oral de Vida, foram gravadas, ao longo de mais
de vinte anos, entrevistas com migrantes de diversas nacionalidades, focadas nas experiéncias de vida dos
entrevistados. Ja o viés da Histéria Oral Tematica busca trabalhar com a memdria de eventos e processos
histdricos. Nela, o entrevistado conta sua trajetdria de vida, mas a entrevista é conduzida para um caminho
objetivo, determinado pela linha de pesquisa de cada projeto. A metodologia de trabalho implementada
atualmente consiste na coleta de entrevistas guiadas por um roteiro de perguntas que se inicia com as
origens e trajetéria do migrante interrogado, suas memdrias, experiéncias e impressdes sobre o processo

migratorio, seu pais de origem e o de destino. Em seguida, sdo realizadas perguntas direcionadas,
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determinadas pelo contexto do projeto especifico. O roteiro é elaborado pelo Nucleo de Pesquisa e se

baseia na pratica ja sedimentada pela trajetdria institucional.
4) PROJETOS DE CAPTAGCAO

Atualmente, com o objetivo de compreender melhor as facetas dos processos migratdrios para o Brasil, a
equipe do Ml lanca mao de inUmeras agdes e projetos que desenvolvem o tema até a contemporaneidade.
Atento a importancia dos processos historicos que o Estado de Sdo Paulo e o Brasil vivenciam e

vivenciaram, o Museu da Imigracdo desenvolve quatro projetos a fim de documentar tais experiéncias:

e Projeto de Histéria Oral “Conte sua histdria”: registra trajetérias de pessoas, das mais diversas
origens e idades, que espontaneamente buscam o MI para contar suas histérias e experiéncias

migratorias;

e Projeto de Histéria Oral “Hospedaria de Histérias”: sua proposta é entrevistar funciondrios e
migrantes que se relacionaram diretamente com a Hospedaria de Imigrantes do Bras para entender
as diversas fungbes por ela exercidas, assim como as trajetdérias dos que por |a passaram durante

seu funcionamento;

e Projeto de Histdria Oral “Deslocamentos Indigenas e Negros”: busca realizar um trabalho de revisdo
do impacto do racismo na histdria da migracao, ampliando o conhecimento sobre a experiéncias de

deslocamento das populagdes ndo brancas no Brasil.

e Projeto de Histdria Oral “Migracdes Internas”: pretende ampliar a compreensao sobre os processos
relacionados as dinamicas de acolhida e controle dos migrantes nacionais na Hospedaria de

Imigrantes do Bras, cuja presenca é perceptivel sobretudo a partir da década de 1930.

Il. PROCEDIMENTOS

1) CONTATO COM ENTREVISTADO

As entrevistas serdo realizadas com migrantes, descendentes e demais individuos relacionados ao

fenbmeno migratério que se interessarem em participar dos projetos vigentes de Histéria Oral. Os
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entrevistados poderdo ser convidados diretamente pela equipe do Nucleo de Pesquisa, em busca ativa a
partir do projeto gerador de coleta, ou, entdo, contatar voluntariamente a equipe, caso tenham vivéncia

com o tema e desejem colaborar com algum dos projetos.

Os contatos para agendamento de entrevistas podem ser realizados por telefone, e-mail, rede social, oficio
ou pessoalmente, de acordo com a disponibilidade e costume da pessoa contatada. Nessas aproximacoes,
0 pesquisador pode indicar o Museu da Imigragdao como local para realizagdo do encontro, entretanto,
deve sempre oferecer a alternativa de realizar a captacdo em outros lugares, considerando as

possibilidades de deslocamento do entrevistado.

2) CAPTAGAO DA ENTREVISTA

As entrevistas do acervo do Museu da Imigracdo serdo gravadas sempre com o consentimento dos
entrevistados. Serdo realizadas segundo a disponibilidade dos colaboradores do projeto nos dias, horarios
e locais por eles escolhidos. Antes do inicio da entrevista, cada entrevistado deverd preencher um
formuldrio com seus dados pessoais e assinar um “Termo de cessao de direito de imagem e voz” em duas

vias de igual teor e forma (ANEXO 1).

O local da entrevista deve ser silencioso, reservado e bem iluminado. Devem estar presentes pelos menos
dois pesquisadores: um responsavel pela conducdo da entrevista e outro pela preparacdo e manejo dos
equipamentos. Os pesquisadores devem iniciar as entrevistas seguindo a um roteiro de perguntas pré-
estabelecido, elaborado pela equipe interna envolvida no projeto. As entrevistas devem ser captadas em

arquivos audiovisuais em qualidade HD [High Definition].
Os equipamentos utilizados na captacdo sao:

e Camera;

e Cartdo de memoria;
o Tripé;

e Microfone de lapela;

e Gravador de audio;
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3) EDICAO DA ENTREVISTA

Os videos das entrevistas deverdo ser editados com o auxilio de softwares como o Movie Maker, com o
objetivo de melhorar sua apreensdao por meio de alguns tratamentos técnicos: cortes em momentos de
pausa da entrevista, limpeza de sons e barulhos imprevistos, etc. Serd inserida uma abertura padrao para o
video, na qual constam o nome da instituicdo (Museu da Imigrac¢do), titulo do projeto de Histéria Oral ao
qgual pertence e o nome do entrevistado. No final, deve sempre constar os créditos da captacdo, em

conformidade com a ficha catalografica da entrevista, presente também em sua transcricdo.

Apds a edicdo da entrevista, o pesquisador responsdvel deverd fornecer ao entrevistado um link de acesso
ao arquivo virtual ou um DVD com o video da entrevista e sua transcricdo, para conhecimento e

aprovagao.

4) TRANSCRICAO DA ENTREVISTA

A transcricdao da entrevista serad feita sob demanda pela equipe do Nucleo de Pesquisa ou por meio

contratacdo de prestacdo de servico. A formatacdo do texto deve ser a seguinte:

e Fonte: Calibri, tamanho 12;
e Espacamento simples;
e Sem recuo de margem nos pardagrafos;

e Texto justificado;

A ficha catalogréfica deve seguir o seguinte modelo (mesma fonte e corpo, mas com espacamento 1,5):
Museu da Imigracdo; Colecao de Histdria Oral; Nucleo: Pesquisa; Projeto: [nome do projeto]; Entrevistado:
[nome completo do entrevistado]; Pais de origem: ; Data da gravac¢do: [no formato 00/00/0000]; Forma do
documento: [por ex.: gravacdao em video, dudio e transcricdo]; Autor da transcricdo: ; Pessoas presentes na

gravacao da entrevista: [em ordem alfabética]; Local: Museu da Imigracdao — Sao Paulo; Durag¢do: [00:00:00]

Ao longo da entrevista, deve-se seguir a nomenclatura MUSEU para o entrevistador, e o primeiro nome

(ex. JOAO) para o entrevistado, sempre em negrito e caixa alta. Os blocos (pergunta/resposta) devem ser
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separados com a ferramenta "adicionar espaco depois de paragrafo" ou com um enter, espacamento

simples.

A transcricdo deve ser feita respeitando a fala do entrevistado, sem intervencdes, salvo em pequenos
ajustes de vicios de linguagem. Palavras estrangeiras ndao devem ser aportuguesadas e devem ser

destacadas em itdlico.

Quando o que foi falado na entrevista ndao for compreendido por barulho externo, deve-se utilizar, entre
colchetes, a expressao [inaudivel]; quando a palavra ndo foi compreendida pelos revisores, utilizar:
[incompreensivel]; caso seja uma palavra ou nome préprio que nao se tenha certeza se esta correto usar

[palavra inferida — dificil compreensao].

5) SALVAGUARDA E CATALOGAGAO

As entrevistas gravadas possuem status de acervo do Museu da Imigracao e sao representagao do
patriménio da migracdo brasileira, portanto, o processamento técnico, salvaguarda e catalogacdo dos itens
deve ser feita de maneira minuciosa e individual. Todos os conteldos gerados a partir da entrevista devem
ser reconhecidos como formas do documento, de maneira que uma mesma entrevista tera variados

suportes de acesso, quais sejam, o video, o dudio, a transcri¢do, a edicao.

Para além das entrevistas, o acervo de Histéria Oral deve contar com o arquivamento da documentacao
gerada, sejam os textos elaborados para os projetos, cartas e/ou autorizagOes relacionadas as entrevistas.

Dessa forma, pode-se ter acesso a um histdrico do desenvolvimento da colecao.

Todas as entrevistas, e o corpus documental decorrente delas, devem ser gravadas na Nuvem do Google
Workspace do Museu da Imigracdo no Drive “Colecdo Histdria Oral”, cujo acesso é limitado a(o) arquivista
da instituicdo e aos gestores dos nucleos envolvidos. O responsavel pela Tecnologia da Informacao (TI) fara
periodicamente backups na conta de acesso exclusivo de administrador, segundo o protocolo de gestdo de
dados do setor. Posteriormente, deverdo feitos backups no HD_HO_2, localizado na Reserva Técnica 4 do
MI. As entrevistas gravadas em HD externo devem ser compreendidas como cépia de seguranca e o acesso
deve ser limitado aos membros responsdveis dos Nucleos de Pesquisa, Preservacdo e Tecnologia da
Informacdo. Medidas de verificacdo e realizacdo de backups devem ser periddicas e os arquivos dos

conteudos podem estar compactados, em diferentes extensdes, sendo a “RAR” e “ZIP” as mais comuns.
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Passo a passo de acondicionamento e salvaguarda:

e Entrevista coletada. (Nucleo de Pesquisa);
e Material identificado e transferido (download) para o Servidor do Museu da Imigracdo > Técnica >
Nucleo de Pesquisa > Histéria Oral. (Nucleo de Pesquisa);
e Transferéncia (upload) para o Drive “Colegao Histéria Oral” do Museu da Imigragao > Pasta [Nome
do Projeto]. (Nucleo de Pesquisa);
e Acionamento do(a) arquivista para catalogacao e disponibilizacdo na Plataforma BNWeb. (Nucleo
de Preservacao);
e Posteriormente, o responsavel no Nucleo de Tl executard os backups periédicos do Drive “Colecdo
Histdria Oral”. (Nucleo de Tecnologia da Informacao);
Cada entrevista que compde o acervo, em suas multiplas tipologias documentais, deve receber um nimero
especifico de catalogacdao “HOOXXX - Nome do entrevistado”, e ser cadastrada obrigatoriamente no banco
de dados da Biblioteca da instituicdo: BNWeb. Posteriormente, sera elaborado protocolo para inser¢ao no
InPatrimonium, banco de dados da Cole¢ao Museoldgica da instituicdao, no qual havera conexdo entre os

objetos salvaguardados nas Reservas Técnicas e as entrevistas que versam sobre eles.

Atualmente, o BNWeb é o principal banco de dados utilizado para o cadastro da colegdo, que é plataforma
da Biblioteca do Museu da Imigracdo, interface responsavel pela disponibilizacdo do acervo de Histéria
Oral a consulta publica. A catalogacdao das entrevistas no BNWeb devera seguir os parametros indicados

pela “Ficha de cadastro de entrevista de histdria oral no BNWeb” (ANEXO 2).

O estabelecimento de padrdes de cadastro é fundamental para o conhecimento aprofundado da Colecao
de Histdria Oral. inicialmente a principal categoria utilizada para organizar a colecdo era campo “Origem”,
no entanto, este termo se demonstrou confuso e insuficiente frente ao cenario diverso da cole¢do e das

acoes de subsidio a pesquisa, dessa forma optou-se pelas seguintes categorias para cadastro:

e Nacionalidade: trata-se do vinculo juridico que liga uma pessoa a um Estado/Pais, relacionado a
documentacdo oficial, como certiddo de nascimento e passaporte.

e Naturalidade: trata-se da regido geografica especifica de nascimento, ou seja, o local (Continente,
Pais, Estado, Municipio etc.) em que se nasce. Territdrios geopoliticos que ndo existem mais sdo

chamados de “Regides Histéricas” por ex. Unido Soviética, lugoslavia, Bressarabia etc.
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e Grupo Social: O grupo (social, étnico, cultural, religioso, de orientacdo de género) ao qual a pessoa
pertence, ou com o qual se identifica. Trata-se de um dos campos chave para organizacao,
cadastramento e ferramenta de busca das entrevistas. Os entrevistados se identificam com os mais
diversos grupos culturais, sendo muito comum a identificacdo com mais de um grupo cultural,
principalmente os descendentes de migrantes. Citamos abaixo os grupos culturais indicados em
nossa colecdo: Alemdo, Angolano, Arménio, Argentino, Austriaco, Boliviano, Brasileiro, Bulgaro,
Burquinés (Burkina Faso), Cigano, Chileno, Chinés, Taiwanés, Colombiano, Congolés, Coreano
(Coréia do Sul), Croata, Dinamarqués, Egipcio, Esloveno, Espanhol, Estadunidense, Estoniano,
Francés, Grego, Guineense (Guiné — Conacri), Guineense (Guiné - Bissau), Haitiano, Holandés,
Hdngaro, Indiano, Inglés, Italiano, lugoslavo, Japonés, Letdo, Lituano, Libanés, Mogambicano,
Malinés, Nigeriano, Judeu, Judeu da Bessarabia, Palestino, Paraguaio, Peruano, Polonés, Portugués,

Romeno, Russo, Senegalés, Sirio, Suico, Tcheco, Togolés, Turco, Ucraniano.

7

Outro campo chave para compreensdo da colecdo é a caracterizacdo por género. De acordo com as
informacgdes fornecidas por cada entrevistado, até o momento participaram das entrevistas um total de
253 mulheres e 368 homens. Cabe registrar que algumas entrevistas foram realizadas de forma conjunta
com homens e mulheres, esse dado pode ser conferido no instrumento de controle “Planilha Género HO”

em construgao.

6) DIFUSAO DO CONTEUDO

A disponibilizacdo das entrevistas se da através do Centro de Preservacao, Pesquisa e Referéncia (CPPR) do
Museu da Imigracdo, no qual os publicos externo e interno possuem acesso aos catalogos, as entrevistas
em DVD e transcricdes impressas. Por tanto, apds a consolidacdao das entrevistas no acervo, é praxe que
o(a) responsavel pelo Arquivo Institucional grave-as individualmente em DVD e mantenha o conjunto
disponivel sob demanda. A pesquisa on-line do catalogo dessa colecdo esta disponivel no endereco

eletrénico: http://museudaimigracao.bnweb.org/scripts/bnportal/bnportal.exe/index .

Para ter acesso as entrevistas de Histéria Oral, o(a) interessado(a) deve enviar uma solicitacdo de

agendamento de consulta ao e-mail da Biblioteca do MI (biblioteca@museudaimigracao.org.br)

relacionando os dados que busca. Quando nao for possivel a consulta presencial por parte do solicitante, o
11
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caso deverd ser analisado internamente para definicdo da maneira mais conveniente e segura de
disponibilizar o acesso e atender a demanda. O solicitante podera encaminhar para a Biblioteca o tema de

pesquisa, nome do entrevistado ou mesmo o cddigo “HOOXXX” referente a entrevista desejada.

Apds a consulta do conteudo solicitado, caso o consulente tenha interesse, é possivel solicitar copias dos
conteudos mediante a assinatura do “Termo de Cessdao de Direitos de Uso de Material Audiovisual”

(ANEXO 3). O uso dos conteudos ndo podera ter fins comerciais, e o prazo para compartilhamento virtual

ou entrega de cdpias em DVD é de 7 a 10 dias uteis.

Uma vez que o(a) solicitante demonstre interesse em levar consigo cépias das entrevistas, devera assinar o

“Termo de Cessdo de Direitos de Uso de Material Audiovisual”, que exige os seguintes dados pessoais:

e Nome Completo;

e Numero de RG;

e Numero de CPF;

e Endere¢o Completo;
e Telefone;

e Endereco de e-mail;

e Tematica da pesquisa;

Apods a elaboragdo/assinatura do “Termo de Cessdo de Direitos de Uso de Material Audiovisual” o(a)
arquivista (Nucleo de Preservacdo) deverd iniciar o compartilhamento virtual do contelddo, que podera
estar compactado em diferentes extensdes, sendo a “RAR” e “ZIP” as mais comuns, ou a grava¢ao dos

DVDs. Em caso de compartilhamento virtual, deverdo ser feitos os seguintes procedimentos:

e |dentificacdo do acervo solicitado no Drive de armazenamento “Colecao Histdria Oral”;

e Criacdo de cdpia dos conteudos;

e Movimentacdo da cépia para uma pasta exclusiva de compartilhamento, criada e identificada no
Drive de acesso pessoal do(a) arquivista;

e Geracao de link de compartilhamento na categoria “Leitor”: Compartilhar > Acesso geral > Qualquer
pessoa com o link > Leitor;

e Envio do link ao interessado apds a assinatura do “Termo” com cdpia para os gestores de area;
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e O solicitante podera assinar o termo digitalmente, por meio de um Certificado Digital valido. Caso
contrario, deverd enviar o documento com assinatura manuscrita;
e O solicitante terd o prazo de 7 dias corridos para download do conteudo, apds o periodo o link serd

inviabilizado pelo(a) arquivista, mediante a exclusdo da pasta de compartilhamento;

Ja se o acervo for disponibilizado por meio de DVDs, devem ser gravados pelo(a) arquivista a partir dos
arquivos originais salvaguardados em Nuvem e nos HD_HO_1 e HD_HO_2, localizados na Reserva Técnica

4. Para a gravacao podera ser utilizado o programa de gravacgao de discos do Windows.

Recomenda-se a gravacdao dos conteudos audiovisuais em DVDs com alta capacidade no formato MP4.
Contudo, devido as variacGes de oferta de suporte no mercado ou a questdes técnicas internas, as
entrevistas podem estar gravadas em diferentes formatos, inclusive em ISO. Alguns aparelhos de DVD e
computadores ndo possuem drivers para leitura dessa extensdao, nesse caso o solicitante devera ser
orientado a instalar o programa Media Player Classic — Home, que estd disponivel gratuitamente na

internet.

Quando gravados, os DVDs receberao a etiqueta de identificagdo com o cédigo da entrevista e o nome do
entrevistado e serdo encapados. O(a) arquivista entrard em contato com o(a) solicitante por e-mail e/ou
telefone, e informara que os documentos solicitados estarao disponiveis para retirada em maos no CPPR

de acordo com o tdpico |, item 1.2.

7) ELIMINACAO E DESCARTE

A missdao do Museu da Imigracdo em relacdo a Colecdo de Histdria Oral é a preservacdo dos conteudos das

entrevistas, sejam eles sonoros, filmograficos ou textuais, e ndo dos suportes em que estdo gravados. Estes

sdo mobilizados para fins de conservag¢ao ou difusdo, podendo ser substituidos periodicamente a fim de
evitar sua obsolescéncia de acordo com as boas praticas dos campos arquivistico e museolégico. Ndo estdo

previstos o descarte dos conteudos das entrevistas. As medidas de backup e verificacdo de midias devem

ser periddicas e caso se verifiqgue que alguma midia se corrompeu, podera ser descartada e substituida por

outra.

ESTE DOCUMENTO ESTA EM VIGOR DESDE 07/08/2017, E FOI ATUALIZADO EM 30/08/2022.
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ANEXO 1
TERMO DE CESSAO DE DIREITO DE IMAGEM E VOZ
Eu , pais de origem
,  residente , ne ,
bairro , cidade de , estado de ,
CEP: , telefone , e-mail , portador do:

( ) passaporte n.2

( ) documento de identidade n.¢

( )RNEnN.2

Venho pelo presente instrumento particular autorizar a gravagao, reproducao, veiculagao e divulga¢ao de
imagens, videos, dudio e textos, em diferentes meios como internet, exposicdes, livros, reportagens em

meio de comunicagao.

A gravagdo poderad ser utilizada na integra ou em parte editada, em audio, video e texto pelo “MUSEU DA

IMIGRACAO”, da Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Governo do Estado de S3o Paulo.

Estou ciente que o Museu da Imigracdo nao podera ser responsabilizado penal ou civilmente pelo uso da
imagem acima mencionada, quando este for realizado por terceiros que nao tenham nenhuma espécie de

vinculo com o Museu da Imigracdo.

A presente autorizacdo é firmada por prazo indeterminado, em carater definitivo e irretratavel,
abrangendo o uso da imagem acima mencionada em todo o territdrio nacional e no exterior, em todas as
suas modalidades, abdicando de direitos meus e de meus descendentes, de forma gratuita, sem 6nus de

qualquer espécie ao “MUSEU DA IMIGRACAO”.

Por esta ser a expressao da minha vontade declaro que autorizo o uso acima descrito sem que nada haja a
ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha imagem ou qualquer outro, e assino a presente

autorizacdo em 02 (duas) vias de igual teor e forma.

Sado Paulo, __ de de20

Assinatura
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ANEXO 2
MODELO DE FICHA DE CADASTRO DAS ENTREVISTAS DE HISTORIA ORAL NO BNWEB

Cédigo: XXXX

Tipo: DVD

Classificagdo: HO0000

Edigao: Sim / Nao

Titulo: Histdria Oral — Nome do Entrevistado

Formato: DVD

Faixa Etaria: Livre

Censura: Livre

Autor(es): INSTITUICAO (Memorial do Imigrante ou Museu da Imigra¢do do Estado de S3o Paulo) e
ENTREVISTADOR (SOBRENOME, Nome)

Pais (Coleta da entrevista)Brasil

Local (Coleta da entrevista): Sdo Paulo

Data (Ano de produgdo da entrevista): dd/mm/aa

quando ndo houver a data completa indicar apenas o ano

Desc. Fisica: 1 midia

Duragdo: hh:mm:ss

Cor: Colorido

Série/Colegdo: Depoimentos - Histéria Oral

Idioma(s): Portugués (se identificavel, outro)

Assunto(s): Histéria Oral; Titulo do Projeto; Nome do Entrevistado; Nome de Eventuais Participantes da
Entrevista; Nacionalidade; Naturalidade; Grupo; Palavras-chaves (Tematicas e assuntos recorrentes na
entrevista);

Resumo: (resumo da entrevista)

Notas:

Nacionalidade: (Padronizado de acordo com a lista InPatrimonium)
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Naturalidade: (Padronizado de acordo com a lista InPatrimonium)

Grupo: (Padronizado de acordo com a lista InPatrimonium)

Data de Nascimento: DD/MM/AAAA

Data de Chegada ao Brasil: DD/MM/AAAA

Observagoes:

Disponibilidade: Disponivel para consulta

Area: Histdria Oral

Unidade(s): Museu da Imigragdo — Biblioteca

Termo 1 Termo 2 Termo 3 Termo 4
Continentes Paises Estados Municipios
Comunidades autbnomas | Departamentos
Comuna
Ilha
Locais historicos Paises
Regides
Municipios

Alguns locais ja foram, caso a caso, discutidos e seus critérios acordados, como a seguir!:

- Africa (continente) / Mocambique (pais) / Maputo (cidade)

- América (continente) / Brasil (pais) / S3o Paulo (estado) / Sdo Paulo (cidade)

- América (continente) / Estados Unidos (pais) / Washington (estado) / Seattle (cidade)

- Asia (continente)/ Jap3o (pais) / Hokkaido (ilha)/ Fukagawa (cidade)

1

Patrimonium Net, entre setembro de 2015 e abril de 2016.
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- Europa (continente) / Alemanha (pais) / Saxbnia (estado) / Leipzig (distrito)

- Europa (continente) / Espanha (pais) / Galicia (comunidade auténoma) / Corunha (provincia) /
Santiago da Compostela (cidade)

- Europa (continente)/ Franca (pais) / lle-de-France (regido) / Yvelines (departamento) / Versailhes
(cidade)

- Europa (continente) / Portugal (pais) / Porto (cidade)

- Europa (continente) / Reino Unido / Irlanda do Norte (pais) / Belfast (cidade)

- Local histérico / lugoslavia
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ANEXO 3

TERMO DE CESSAO DE DIREITOS DE USO DE MATERIAL AUDIOVISUAL

Pelo presente termo legal, o Instituto de Preservagao e Difusdo da Histéria do Café e da Imigragdo (INCI),
organizacao social vinculada a Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S3o Paulo e gestora

do Museu da Imigracdao, com sede na cidade S3do Paulo- SP, na Rua Visconde de Parnaiba, 1316, cede a

inscrito no CPF: , residente a
,n , Cidade - Estado , CEP
, Telefone (_) Celular () , E-mail

, adiante denominado(a) simplesmente CESSIONARIO, o direito de uso de

material audiovisual e transcricdo de entrevistas de Histéria Oral indicados em anexo, integrantes do

acervo do Museu da Imigragao

1-0 OBJETO
O objeto central deste contrato consiste na cessdao de direitos de uso, pelo Museu da Imigracdao ao
CESSIONARIO, dos documentos relacionados em Anexo, que neste ato passa a fazer parte integrante e

indissociavel do presente contrato.

2 - OS DEVERES DO CESSIONARIO
O CESSIONARIO se compromete desde ja a utilizar o material de titularidade do Museu da Imigracio,

exclusivamente com a finalidade de

sendo proibida a comercializacdo das informacGes cedidas pelo Museu.

2.1 - O CESSIONARIO terd o direito de obter reproducdes dos documentos de seu interesse cedidos pelo
Museu da Imigracdo, obrigando-se a utiliza-las e frui-las com absoluto conhecimento das recomendacdes
porventura consignadas por autores ou individuos que cujas vozes e imagens constam no material listado
em Anexo, observando a legislacdo nacional e internacional que rege os direitos autorais, bem como os

direitos de personalidade;
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2.2 - O CESSIONARIO se obriga a manter o Museu da Imigrac3o incélume diante de quaisquer demandas de
terceiros fundadas na utilizagdo atual e posterior dos documentos de que trata este termo, obrigando-se a

indeniza-los por eventuais prejuizos decorrentes da presente cessao;

2.3 - Na hipdtese de utilizacdo(des) outra(s) dos documentos cedidos pelo Museu Imigracdo que ficardo em
seu poder com qualquer outra finalidade comercial que nao aquela(s) descrita(s) no caput desta Clausula
(2), o CESSIONARIO se obriga a solicitar previamente nova(s) autorizacdo(des) ao Museu da Imigracio,

detalhando os termos da(s) nova(s) utilizacdo(Ges).

2.4 - Excetuadas as hipoteses elencadas no caput e a prevista no item 2.3 supra, é vedada a utilizacdo pelo
CESSIONARIO do material que ficard em seu poder com qualquer outra finalidade comercial, quer de
venda, quer de aluguel, quer de cessdo a terceiros ou outras, acarretando o descumprimento desta

determinacdo o devido ressarcimento por perdas e danos.

2.5 - E forcosa a mengdo, em qualquer das modalidades de utilizagdo pretendidas pelo CESSIONARIO e a
gualquer tempo, do seguinte crédito, legivel e com destaque:
“Acervo do Museu da Imigracao do Estado de Sao Paulo — Secretaria de Cultura e Economia Criativa do

Estado de Sao Paulo”
2.6 - Os respectivos créditos dos autores e/ou titulares das obras intelectuais e documentos integrantes do
acervo cedido deverdo sempre ser apostos expressamente em qualquer utilizacdo por parte do

CESSIONARIO;

Destarte, por estarem justas e convencionadas, as partes firmam o presente termo em 02 (duas) vias de

igual teor e conteudo e para um soé efeito.

Sdo Paulo, __ de de20

INSTITUTO DE PRESERVACAO E DIFUSAO DA HISTORIA DO CAFE E DA IMIGRACAO
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CESSIONARIO(A)

TERMO DE CESSAO DE DIREITOS DE USO DE DOCUMENTOS — ANEXO

1) Titulo:
Autoria:

Data:

2) Titulo:
Autoria:

Data:

3) Titulo:
Autoria:

Data:

4) Titulo:
Autoria:
Data:

Sao Paulo, __ de de20

INSTITUTO DE PRESERVACAO E DIFUSAO DA HISTORIA DO CAFE E DA IMIGRACAO

CESSIONARIO(A)
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